Siegling - total belting solutions

Der Geschiftsbereich Forbo Movement Systems nimmt weltweit eine fithrende Stellung ein
als Anbieter von hochwertigen Transport- und Prozessbandern, Plastikmodulbédndern,
erstklassigen Antriebsriemen sowie Zahn- und Flachriemen aus synthetischen Materialien.
Bekannt sind diese Produkte unter dem Markennamen Siegling. Sie werden fiir
unterschiedlichste Anwendungen in der Industrie und in Handels- und
Dienstleistungsbetrieben eingesetzt, zum Beispiel als Forder- und Prozessbander in der
Lebensmittelindustrie, als Laufbdnder in Fitnessstudios oder als Flachriemen in
Briefverteilanlagen.

Fir unseren Unternehmensbereich Sales suchen wir zum nachstmaoglichen Zeitpunkt einen

Key User CRM (m/w/d)

Ihre Aufgaben:

« Funktion als globaler Key User fiir alle globalen SAP Anwender (m/w/d)

« Globaler Ansprechpartner (m/w/d) furr alle CRM-Belange

- Aufnahme, Beratung und selbststandige Losungsumsetzung von Anforderungen in den
benannten Schwerpunkten

« Schnittstellenbetreuung und Systemanalysen

« Mitarbeit bei der Umsetzung interdisziplinarer / systemubergreifender Projekte

« Unterstlitzung und Beratung der Fachbereiche beim Einsatz der Systemlésungen

« I[dentifizierung von CRM Weiterentwicklungsmaoglichkeiten

« Implementierung, Anpassung und Betreuung von Losungen mittels Customizing und
Programmierung

« Prozessgestaltung, einschlieB8lich bendétigter Schnittstellen und Auswertungen

« Sicherstellung der Verfligbarkeit und Datenintegritat unseres CRM-Systems
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Ihr Profil:

« Studium im Bereich Informatik / Wirtschaftsinformatik oder technische Ausbildung (z.B.
Fachinformatiker (m/w/d) fiir Anwendungsentwicklung) alternativ eine vergleichbare
Qualifikation

« Expertise in einer oder mehreren Technologien im Bereich SAP CX, SAP Sales & Service Cloud
(C4Q), SAP Marketing Cloud, SAP Emarsys, SAP Integration Suite (CPI), Business Transformation
Plattform (BTP)

« Fachliches Verstandnis fiir Vertriebsprozesse

« Fundierte Kenntnisse in der IT-Projektarbeit und/oder Projektleitung von Softwareprojekten
- Teamfahigkeit, Kundenorientierung, Flexibilitat sowie eine gute Kommunikationsfahigkeit

« Selbststandiges und eigenverantwortliches Arbeiten

- Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Wir bieten:

« Eine umfassende und systematische Einarbeitung

« Verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Aufgaben

« Ein attraktives Verglitungspaket gemaf3 Chemietarif (Urlaubs- und Weihnachtsgeld)
« Betriebliche Altersvorsorge

« Langzeitkonto

« Jobticket

« Jobrad

« Firmeneigene Academy

Haben wir lhr Interesse geweckt?:

Bitte senden Sie Ihre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen mit Gehaltsvorstellung und dem
frithestmoglichen Eintrittstermin per E-Mail an:

Bewerbung-Movement@forbo.com

Wir freuen uns auf Sie!

[Rodbo
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